(CESTE-RIJEKA)

POLITIKA
KVALITETE | UPRAVLJANJA OKOLISEM
U CESTE-RIJEKA d.o.o.

CESTE-RIJEKA d.o.o. u djelatnosti odrzavanja i zastite javnih cesta zeli primjenom
sustava upravijanja kvalitetom i okoligem prema zahtjevima normi ISO 9001:2015 i
14001:2015 posti¢i zadovoljstvo naruCitelja i sudionika u prometu sa zahtjevima koji
proizlaze iz zakonske regulative i opéih potreba.

Poslovni uspjeh CESTE-RIJEKA d.o.0. temelji se na ambicioznim, ostvarivim, mjerljivim
opcim i pojedinacnim cilievima, pozitivnim financijskim u¢incima kao i kontinuiranom

pobolisavanju sustava upravijanja.

Uprava i zaposlenici u okviru sustava kvalitete i upravijanja okolisem imaju tfrajnu

obvezu:

e Ceste - Rijeka d.o.o. su svjesne da ovise o svojim kupcima - investitorima, pa je
zadovoljstvo investitora prvenstvena obveza svih zaposlenih.

Stoga Ceste - Riieka d.o.o. trajno nastoje da investitor bude zadovoljan.

Iz toga proizlazi maksimalno uvazavanje primjedbi / reklamacija kupaca.

Za ustrojavanje integriranog sustava upravljanja odgovorno je Poslovodstvo Cesta
Rijeka d.o.o., dok je svaki zaposleni odgovoran za udinkovitost svog rada.

e Stoga ¢e Ceste - Rijeka d.o.o. jaati osjecqj pripadnosti tvrtki, uspostavijanjem
sustava vrijednosti judskih resursa putem kriterija sposobnosti i znanja &ime ée se
teZiti ostvarivanju poslovnih rezultata na zadovoljstvo djelatnika.

e U cilu neprestanog poboljsanja u&inkovitosti, okosnicu predstavijaju ostvarivi
godisnji planovi i cilievi te odgovarajuéi mjerni pokazatelji uspostavieni putem
sustava nadzora i mjerenja.

e Ceste - Rijeka d.o.o. se obavezuju na primjenu novih tehnologija i poslovnih
metodologija, te na primjenu zakona i propisa.

e S ofpadom postupamo na zakonski utemelien i tehnoloski prihvatliiv nadin, tezedi
smanjenju kolicine otpada i njegovoj korisnoj uporabi.

e Primjenom nacela i zahtjeva medunarodnih normi ISO 9001:2015 i 1ISO 14001:2015
teZit cemo ostvarenju stalnih pobolanja, povecanju ucinkovitosti procesa
odnosno sustava upravijanja kvalitetom i zagtitom okoliga u cjelini.

U Kukuljanovu, 07.06.2024.

Predsjednik uprave




